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EDUKACYJNE ASPEKTY KSZTALCENIA W BEZDOMNOSCI

Bezdomnos¢ to zjawisko spotfeczne, wystepujqcym zaréwno w Polsce, jak i na catym Swiecie. Pomimo ciggtego
rozwoju cywilizacji bezdomnos¢ nie maleje, ale wrecz rosnie. Podnoszqc kwestie bezdomnosci, nalezy mie¢ na uwadze
jej ztozonos¢ i niemoznos¢ jednoznacznego sformutowania. Nie mniej skomplikowane jest rowiqzanie gtéwnej
przyczyny, ktéra pomogtaby spowolnic rozwdj tak powaznego problemu spotecznego.

Artykut zwraca uwage na spoteczne zjawisko bezdomnosci nie tylko z punktu widzenia braku statego miejsca
zamieszkania, ale takze zwraca uwage na indywidualne cechy osobowosci bezdomnych, uwzgledniajqc takie
zagadnienia, jak: indywidualnos¢ emocji i osobiste upodobania, specyficzne podejscie do samopostrzegania,
stosunek do rodziny, stosunek do stabilizacji zycia, zdolnosci do rozwiqzywania problemdéw egzystencjalnych,
specyfika zachowan kulturowych.

W artykule wskazano na spoteczne przyczyny bezdomnosci, takie jak: niektére czynnikizwiqzane z uzaleznieniami,
zaburzeniami osobowosci, niepetnosprawnosciq, a takze powazne choroby wymagajqce kosztownego leczenia,
czynnikispoteczne wynikajqce z konfliktow rodzinnych, a takze zzakresu patologii spotecznej, czynniki instytucjonalne
opuszczajqce placéwki oswiatowe lub osrodki rehabilitacji, czynniki strukturalne zwigzane z bezrobociem, ubdstwem
i problemami mieszkaniowymi.

Autor artykutu przedstawia wtasne przypuszczenia dotyczqce zwiekszania odsetka wyksztatcenia wsréd oséb
bezdomnych, jesli spoteczeristwo zwruci uwage na bezdomnych, to pomoze zmniejszy¢ bezdomnosc. Podkresla sie
réwniez, ze pomoc bezdomnym powinna by¢ udzielana w nastepujqcych obszarach: pomoc psychologiczna, ktéra
moze wyjasnic¢ przyczyny, ktére doprowadzity osobe do trudnej sytuacji zyciowej, w zapewnieniu specjalistycznej
opieki spotecznej w celu powrotu bezdomnych do normalnego funkcjonowania w spofeczeristwie; utworzenie
instytucji, ktére bedq szukac pracy dla bezdomnych, miejsca pracy.

Stowa kluczowe: bezdomnos¢; edukacja; kwestia spoteczna; osoba bezdomna; przyczyny bezdomnosci.
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Wprowadzenie. Bezdomnos¢ jest zjawiskiem
spolecznym, ktére wystepuje zaréwno w Polsce
jak i na calym $wiecie. Pomimo ciagglego rozwoju
cywilizacji, zjawisko to nie maleje, a wrecz
przeciwnie  wzrasta. Podejmujac  tematyke
bezdomnosci nalezy mie¢ na uwadze jak trudne
jest ono do jednoznacznego zdefiniowania, a takze
odkrycia gtéwnej przyczyny, ktéra pomoglaby
zahamowac rozwo¢j tak powaznego problemu
spolecznego.

Wydawa¢ by sie moglo, ze w déwczesnych
czasach  zjawisko bezdomnosci nas jako
spoleczenstwo nie dotyczy, ze jest to nie nasz
problem. Niemniej jednak bezdomnos$¢ dotyczy
zardbwno osobe¢ dotknieta bezdomnoscig jak i

otoczenie, w ktéorym dany problem wystepuje.
Jedna z wielu definicji bezdomnosci brzmi
nastepujacy: «zjawisko spoleczne, polegajace
na braku domu Ilub miejsca stalego pobytu
gwarantujacego jednostce lub rodzinie poczucia
bezpieczenstwa, zapewniajacego schronienie przed
niekorzystnymi  warunkami atmosferycznymi
oraz zaspokojenie podstawowych potrzeb na
poziomie uznawanym w danym spoleczenstwie
za wystarczajacy» (Wielka Encyklopedia PWN,
2001, s. 508). Osoby bezdomne pozbawione s3
podstawowego fundamentu jakim jest dom,
ktéry wplywa na wszystkie sfery zycia czlowieka,
niosgc za sobg tragiczne skutki. W naszej kulturze
dom, rodzina daje nam poczucie bezpieczenstwa,
rozwoju spolecznego, biologicznego, a takze
wlasnego rozwoju osobowosciowego.
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Definiujac zjawisko bezdomnosci, czy osoby
bezdomnej nalezy zwrdci¢ uwage nie tylko na brak
stalego miejsca zamieszkania, ale rowniez na cechy
indywidualne jednostki, uwzgledniajac nastepujace
kwestie:

— indywidualnoé¢ emocji i predyspozycji
osobowych,

— specyfike stosunku do postrzegania wlasnej
osoby,

— stosunek do rodziny,

— stosunek do stabilizacji zyciowej,

— mozliwo$¢  rozwigzywania  probleméw
egzystencjalnych,
— specyficzno$¢  polozenia  kulturowego

(Piekut-Brodzka, 2006, s. 57).

Brak stalego miejsca pobytu rzutuje na caly
wymiar spoleczenstwa. Tracgc tak zwany dach
nad glows, zmienia si¢ catkowite podejscie do
otaczajacej nas rzeczywistosci. Brak stalego
miejsca zamieszkania sprawia, ze jednostka
zmienia calkowicie sposdb swojego postepowania,
funkcjonowania w spoleczenstwie. Czlowiek
bezdomnyz czasem ulega degradacji. Traci poczucie
wlasnej wartosci, poczucia bezpieczenstwa, a takze
stabilizacji. Wiaze si¢ to rowniez z niemoznoscia
zapewnienia sobie jak i rodzinie odpowiednich
warunkéw bytowych, co wywoluje poczucie
niemocy i bezradnosci.

Bezdomno$¢ bez watpienia nalezy do
kwestii spolecznych, ktéra ma duzy wplyw na
funkcjonowanie osob nig dotknigtych, w kazdej
dziedzinie zycia. Osoby dotknig¢te bezdomnosciag
wchodza w poszczegdlne etapy bezdomnosci,
co przyczynia si¢ do zmiany funkcjonowania w
spoleczenstwie. Zycie tych oséb ulega powolnej
degradacji na wszystkich plaszczyznach zycia.
Bezdomnos$¢ jest zjawiskiem patologicznym,
ktére wplywa negatywnie na osoby dotkniete tym
zjawiskiem, jak i na cale srodowisko (Stankiewicz,
2002, s. 14). Kazda kwestia spoleczna zasadniczo
rozni si¢ od wydarzen losowych czy réznego
rodzaju kataklizmoéw, poniewaz na kazdym
jej etapie mamy na nig wplyw, poczawszy od
srodowiska rodzinnego, poprzez samorzady,
a takze sama jednostke, ktérej dane zjawisko
dotyczy. Kwestia spoleczna charakteryzuje sie:
wystepowanie skrajnie trudnych momentéw w
zyciu jednostki i rodziny, integracja wyznaczonych
grup spofecznych i kategorii ludnosci, a takze
poglebiajacymi sie konfliktami wplywajacymi na
funkcjonowanie spoleczenstwa (Danecki, 1998,
s. 110).

Problematyka zjawiska bezdomnosci jest dos¢
trudng i skomplikowana kwestia, wynikajaca

ze zlozonosci problemu. Bezdomnos¢ sklada
sie z wielu etapow wchodzenia w to zjawisko i
trwa stosunkowo dlugo, dlatego sformufowanie
przyczyny uzaleznione jest od wielu czynnikéw i
splotéw réznych wydarzen. Przyczyn bezdomnosci
mozemy dopatrywac sie miedzy innymi w:

— czynnikach indywidualnych, zwigzanych
z uzaleznieniami, zaburzeniami osobowosci,
niepelnosprawnoscig, a takze ciezkimi chorobami
wymagajacymi kosztownego leczenia,

— czynnikach  spolecznych, wynikajacych
z konfliktéw rodzinnych, a takze z dziedziny
patologii spotecznej,

— czynnikach instytucjonalnych «opuszczanie
donikad instytucji np. placowki opiekunczo-
wychowawczej lub resocjalizacyjnej»,

— czynniki strukturalne, zwigzane
z bezrobociem, ubdstwem, problemami
mieszkaniowymi (Browarczyk et al., 2014, s. 16).

Zjawisko bezdomnosci sklada si¢ z pieciu faz do
ktorych naleza:

Tabela 1
Fazy bezdomnosci (Piekut-Brodzka, 2013, s. 18)
Wstepna do 2 lat 353
Ostrzegawcza od 2 do 4 lat 17,7
Adaptacyjna od 4 do 6 lat 11,7
Chroniczna od 6 do 10 lat 14,8
Trwata powyzej 10 lat 20,5

Badania wlasne. Celem mojej pracy bylo
sprawdzenie jaka jest mozliwo$¢ zastosowania
$ciezki edukacyjnej wérdd osob bezdomnych.

Badania zostaly przeprowadzone w Domu
dla bezdomnych mezczyzn w Plocku, ktéry jest
prowadzony przez Caritas Diecezji Plockiej. W
badaniu bralo udziat 20 podopiecznych schroniska.
Badania zostaly przeprowadzone metoda sondazu
diagnostycznego, przy wykorzystaniu techniki
ankiety, narzedziem byl kwestionariusz ankiety.
Zawarte pytania w kwestionariuszu ankiety mialy
wskaza¢ odpowiedzi na poszczegélne pytania.
Glowny problem badawczy brzmial nastepujaco:
Czy wystepuje motywacja u oséb bezdomnych do
dalszego ksztalcenia si¢? Problemy szczegolowe
brzmialy nastgpujaco: Jaka jest obecna pozycja
spoleczna 0s6b bezdomnych? Jaka pomoc
zostala udzielona osobom bezdomnym, czy byta
wystarczajaca? Jakie sg aspiracje oséb bezdomnych?

Wiyniki. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
wsrod osob bezdomnych nie wystepuje motywacja
do dalszego ksztalcenia si¢. Jedng z najczestszych
przyczyn stawania si¢ osobg bezdomng wynikajaca
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z mojego badania byl alkohol. Osoby, ktore
popadly w bezdomno$¢ z biegiem czasu adaptuja
sie do panujgcej sytuacji, co wplywa na zaprzestanie
dazenia do normalnego trybu zycia, braku checi
dzialania, a co za tym idzie brak motywacji do
ksztalcenia si¢. Poprzez to bycie i trwanie w natogu
staje sie jednym z gltéwnych priorytetéw w zyciu
jednostki.

Jezeli chodzi o obecng pozycje spoleczna
osob badanych, wynika, ze osoby bezdomne nie
pozostaja w trwalych zwiazkach, jednak posiadaja
rodzine. Polowa badanych jest stanu wolnego,
natomiast pozostali badani byli w zwigzkach
formalnych, jednak ulegly one rozpadowi,
poprzez rozwod, a takze $mieré wspdtmatzonki.
Wisréd respondentéow polowa (50 %) jest powyzej
piec¢dziesiatego roku zycia. Jezeli chodzi natomiast
o wyksztalcenie badanych oséb (55 %) posiada
wyksztalcenie zasadnicze zawodowe, a takze
podstawowe (35 %). Istotnym wynikiem mojego
badania jest to, Ze badani nie posiadaja stalego
miejsca zamieszkania w réznych przedzialach
czasowych. Najwiecej bo az (35 %) badanych
trwa w bezdomnosci w przedziale od pieciu
do dziesigciu lat, co w literaturze okreslane jest jako
faza chroniczna bezdomnosci czyli inaczej mowiac
dlugotrwata. Okazalo sie, ze wérod oséb badanych
réwnorzedny jest czas trwania w bezdomnosci w
przedziale od roku do trzech lat (20 %) okreslany
jako faza na pograniczu wstepnej i ostrzegawczej, a
takze od trzech lat do pieciu (20 %) nazywany jako
faza z pogranicza fazy ostrzegawczej i adaptacyjnej.
Tylko trzech badanych (15 %) znajduje sie w fazie
nazywanej trwala, z ktorej wyjscie jest bardzo
trudne, a czasami nawet nie mozliwe.

Wobec o0s6b bezdomnych $wiadczona jest
pomoc, z ktérej moga korzysta¢. Z moich badan
wynika, ze sposréd dwudziestu respondentow
ze stalej pomocy korzysta trzynastu badanych,
z czego moze wynika¢, Ze s3 juz na takim etapie
bezdomnosci, ze nie potrafia podjac¢ jakiejkolwiek
wlasnej inicjatywy, ktéra umozliwilaby zmiane
swojej sytuacji. Z pomocy okazjonalnej korzysta
trzech badanych, natomiast w okresie jesienno-
zimowym korzysta czterech badanych, wynika¢ z
tego moze to, ze badani znajduja si¢ na takim etapie
swojego zycia, ktory sygnalizuje, Ze napotykaja na
trudnosci, z ktérymi nie moga sobie sami poradzic.
Jezeli chodzi o $wiadczong pomoc ogranicza
siec ona do zaspokojenia podstawowych potrzeb
egzystencjalnych. Najczestsza forma pomocy
z jakiej korzystaja osoby bezdomne jest nocleg
(80 %), positki (65 %), pomoc medyczna (30 %).
Dlatego tez bezdomni szukaja pomocy najczesciej

w schroniskach (50 %), a takze jadlodajniach (25 %).
Wisrdd respondentow (95 %) uwaza, ze $wiadczona
im pomoc jest wystarczajagca. Wynika to z tego, ze
osoby, ktérych dotyka bezdomnos¢ zawezaja swoje
potrzeby do minimum. Bez watpienia okazywana
pomoc wobec o0s6b bezdomnych, jest bardzo
waznym elementem spolecznym, ktéry pomaga
jednostkom w przetrwaniu zaistnialej sytuacji,
jednak nie rozwigzuje przyczyn, a takze problemow,
ktére spowodowaly samg bezdomno$¢, zaréwno
w zachowaniu jak i psychice 0oséb bezdomnych.
Moim zdaniem $wiadczona pomoc osobom
bezdomnym jest bardzo potrzebna i przydatna,
jednak wydaje mi sie, Ze powinna réwniez mie¢
charakter aktywizacyjny. Umozliwiajac osobom
bezdomnym pomoc w rozwigzaniu glownej
przyczyny utraty dachu nad glowa, stwarzamy
warunki do poprawy ich sytuacji. Dlatego
uwazam, ze jesli osoby bezdomne miatyby wigksza
mozliwos$¢ np.: wyjscia z natogu, czy mozliwos¢
znalezienia i podjecia pracy, co za tym idzie
posiadanie wilasnych srodkéw do zycia, moglyby
to w jakim$ stopniu zmieni¢ ich nastawienie do
sytuacji w jakiej si¢ znajduja, a takze pozwolitoby
to na umacnianie swojej pozycji w spoleczenstwie
i poczucia wlasnej wartosci, co jest bardzo istotne
w zyciu kazdego czlowieka.

Z moich badan wynika, ze osoby bezdomne
posiadaja  aspiracje. Jednym z  gléwnych
i podstawowych dazen jest cheé zmiany swojej
sytuacji zyciowej. Chca zmieni¢ swojg sytuacje
zyciowa, poprzez mozliwo$¢ znalezienia pracy
w (84,2 %) badanych, a takze poprzez wyjscie z
natogu (10,5 %). Badani posiadaja rézne dazenia
w swoim zyciu miedzy innymi takie jak: dazenie do
stabilizacji mieszkaniowej (35 %), do zaspokojenia
swoich podstawowych potrzeb (25 %), do podjecia
pracy (20 %), do niezaleznosci finansowej (15 %),
do naprawy relacji z bliskimi czy rodzing (15 %)
Wsrod badanych wystepuja osoby, ktore nie
daza do niczego (20 %), co moze wynikac juz z
dluzszego trwania w bezdomnosci. Wszystkie te
aspiracje s3 wazne, poniewaz kazdy czlowiek ma
inne priorytety w swoim zyciu i dazy do wlasnych
celow. Na pytanie «Kim chcieliby by¢»? odpowiedzi
udzielilo tylko (25 %), ze chcialoby by¢ niezaleznym
czlowiekiem, jeden ankietowany (5 %) chcialby
by¢ projektantem, natomiast (70 %) badanych nie
udzielilo, zadnej odpowiedzi. Uwazam, ze kazdy
z nas posiada mniejsze, badz wigksze aspiracje,
wida¢ réwniez te réznice wérod badanych. Jednak
nalezy wzig¢ pod uwage, ze aby mdc zrealizowac
swoje dazenia, aspiracje, trzeba posiada¢ do tego
odpowiednie mozliwodci. Dlatego odnoszac sig
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do os6b bezdomnych, nalezy sadzi¢, ze posiadaja
aspiracje, jednak nie posiadaja takich mozliwosci,
ktdre sprzyjalyby realizacji ich dazen.

Zakonczenie. Bezdomnos$¢ jest zjawiskiem
spolecznym, ktére wystepuje w  naszym
srodowisku. Jest problemem, ktéry wplywa na
spoleczenstwo, ale przede wszystkim na osoby
nim dotkniete. Patrzgc na problem bezdomnoci,
zwykle widzimy problem spoteczny. Warto jednak
spojrze¢ na bezdomno$¢ od strony jednostki
bezdomnej. Rzadko zastanawiamy si¢ jak osoby
bezdomne odczuwaja i rozumieja swoja pozycje
spoleczng, jakie maja poczucie wlasnej wartosci i
czy odczuwaja potrzebe rozwoju.

Celem mojej pracy badawczej bylo sprawdzenie
jaka jest mozliwos¢ zastosowania $ciezki
edukacyjnej w bezdomnosci. Badani w wigkszosci
nie widzg potrzeby ksztalcenia si¢. Wynikac to
moze z ich wieku, czasu trwania w bezdomnosci, a
takze z braku realnych planéw na przysztos¢. Wérod
badanych wystepuja réznego rodzaju aspiracje,
ktdre nie s3 przez nich spetniane. Aspiracje nie s3
spelniane, gdyz czynnikiem demotywacyjnym jest
wcigz wystepowanie problemu, ktéry spowodowat
bezdomnos¢ u danej jednostki. Nalezy patrze¢ na
jednostke od strony przyczyny powstania zjawiska
bezdomnosci, a nie od strony obecnych skutkéow.
Pomoc $wiadczona osobom bezdomnym nie

zajmuje si¢ zlikwidowaniem przyczyn powstania
bezdomnosci, lecz doraznie zabezpiecza biezace
skutki juz powstalego zjawiska.

Trwajace wystepowanie przyczyn bezdomnosci
uniemozliwia ~ ws$réd  os6b  bezdomnych
zainteresowanie aspektem edukacyjnym.

Wnhioskuje, ze $wiadczona pomoc osobom
bezdomnym umozliwia jedynie zaspokojenie
podstawowych potrzeb. Jednak nie zajmuje sie
zwalczaniem przyczyn, ktore spowodowaty wejscie
i trwanie w bezdomnosci.

Whnioskuje z tego, ze gdy przyczyna
bezdomnosci zmaleje automatycznie moze
wzrosng¢ zainteresowanie aspektem edukacyjnym,
jako czynnikiem prowadzacym do poprawiania
obecnej sytuaciji.

Moim zdaniem pomoc osobom bezdomnym
powinna by¢ oferowana réwniez w zakresie:

— zapewnienia pomocy psychologicznej,
dotyczacej przyczyn zwigzanych z wystapieniem u
danej osoby sytuacji trudnej zyciowo,

— zapewnienia specjalistycznej opieki
resocjalizacyjnej, umozliwiajacej powrot jednostek
dotknietych  bezdomnoscia do normalnego
funkcjonowania w spoleczenstwie,

— stworzenia przez instytucje odpowiedniego
projektu umozliwiajacego znalezienie i mozliwos¢
podjecia pracy przez osoby bezdomne.
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OCBITHI ACIIEKT HABYAHH BE3IIPUTYJIbHUX
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be3anpumyneHicme € cycnineHum asuwem, ake npoasneHe 00HAKoBo AK y [lonewi, mak i y cbomy cgimi. Hesea-
Xaro4u Ha beanepepsHUl pO38UMOK Yusinizauii, 6esnpumysibHiCMe He MeHWAe, a Mislbku Hagnaku 3pocmac. [1ioi-
Umato4yu memamuky 6e3npumysnbHoCMIi, C1i0 Mamu Ha yeasi it CknadHicme Ma HemMoXJ1u8icMe 0OHO3HA4YHO20 (op-
MYJI08AHHA. He MeHW CKNaoHUM 3a80aHHAM € pO3KpUMMSA 20/108HOT NPUYUHU, AKaG donomoena 6 3aeansmysamu
PO38UMOK MakKoi ceplio3HOI cycninbHoi npobremu.

Y cmammi 38epHeHo y8azy Ha cychinbHe aguuje beanpumyneHocmi ma 6e3xameKa He auwie 3 no3uyil giocym-
HOCmi NocmitiHo20 Micys NPoXUBAHHS, ase Ui 38axXeHO HA iHOUBIOyabHI 0cob1usocmi ocobucmocmi 6e3xamekd,
8pAxo8ytoyU Maki NUMAaHHS, AK-mo: iHOUBidyasibHicme eMoyili ma 0cobucmi cxusibHOCMI, cneyucidHe cmassieHHs
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00 camocnpuliHAMms, cmasseHHA 00 cim’l, cmasneHHA do cmabinizayii xumms, 30amHicme supiwysamu ek3uc-
meHyiliHi npobiemu, cneyudika KybmypHoi nogediHKU.

Y pobomi ekazaHo Ha coyianbHi npuyuHU 6e3npumynbHOCMI, Maki AK: OKpemi hakmopu, N08'a3aHi i3 3anexHoc-
mAmU, po31adamu 0cobucmocmi, iH8anioHicmio, a MAKOX 8AXKUMU 3AX80PIOBAHHAMU, WO 8UMA2AOMb 00P02020
NiKy8aHHA, coyianebHi hakmopu, Wo BUHUKAMb 8HACTIOOK CiMeUHUX KOHIIKmis, a makox y cghepi coyianbHoi
namonoeil, iHcmumyuitiHi (pakmopu, w0 3a1uwarme 3aknadu 8UXo8aHHA abo peabinimayitiHut yeHmpu, CmMpyk-
mypHi pakmopu, nos’a3aHi 3 6espobimmanm, 6iOHicmio ma xumsaosumu npobremamul.

Asmopom cmammi 8ucyHymi 81acHi npunyuwieHHs wo0o 36inbweHHa 8i0cOmKy ocsiveHocmi ceped be3npu-
myneHuUX at00ed, AKWO Cycninecmeo 3eepmamume ygazy Ha 6eanpumysneHux, 00noMazamume y 3MeHWeHHi 6e3-
npumyneHocmi. TAKOX HA200WYEMbCA HA MOMY, Wo doNoMo2a 6e3xameKam Mae 6ymu NpoONOHOBAHA y Cihepax:
ncuxoso2iyHoi 0onomoeau, AKAa MoXe NPOACHUMU NPUYUHU, W0 npu3eesu ocoby 0o cKAaoHoi xummesoi cumyaui,
y 3abe3neyeHHi cneyianizoB8aHo20 coyianbHo2o 002140y, Wo 00380/I€ hosepHymu Jtodel, 3ayensieHux 6esnpu-
MyJsbHICMI0 00 HOPMANILHO20 (PYHKUYIOHYBAHHSA 8 CYCNiNlbCM8i, CMBOPEHHA YCMAHOB, AKi 3Haxo0umumyms 0719 6e3-
npumysnsHUX 3aliHamicme, poboui micys.

Kntoyosi cnoea: 6e30omHa ocoba; beanpumysbHicms, 0c8ima; npuyuHU 6e3npumyneHOCMI; CycninbHe nu-
MAHHSA.

EDUCATIONAL ASPECTS OF TEACHING THE HOMELESS
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Homelessness is a social phenomenon that manifests itself equally in Poland and all over the world. Despite the
continuous development of civilization, homelessness does not decrease, but rather increases. When raising the issue
of homelessness, one should keep in mind its complexity and the impossibility of unambiguous wording. No less
difficult is the task of revealing the main cause that would help slow down the development of such a serious social
problem.

The article draws attention to the social phenomenon of homelessness not only from the standpoint of lack of
permanent residence, but also considers the individual characteristics of the homeless, taking into consideration such
issues as: individuality of emotions and personal tendencies, specific attitude to self-perception, attitude to the family,
attitude to the life stabilization, the ability to solve existential problems, the specifics of cultural behavior.

The author points out the social causes of homelessness, such as: certain factors related to addictions, personality
disorders, disability, as well as serious diseases that require expensive treatment, social factors arising from family
conflicts, educational institutions or rehabilitation centers, structural factors related to unemployment, poverty and
housing problems.

The author of the article admits that the percentage of education among homeless people will increase if society
pays enough attention to the homeless, and provides the special assistance to this category of people. It is also
emphasized that assistance to the homeless should be offered in the following areas: psychological assistance, which
can clarify the reasons that led a person to a difficult life situation, social care — in order to return homeless people to
normal functioning in the society; career guidance assistance: cooperation with the institutions that will find jobs for
the homeless people.

Keywords: causes of homelessness; education; homeless person; homelessness; social issue.
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